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Abstract 

 
Fartner Production is a home industry that produces various types of wallets made from synthetic leather. In 

production planning, the owner only uses estimates to calculate the amount of production and profits. Therefore, when 

making a decision to optimize profits, research will be carried out using the Linear Programming method to find out 

how to optimize profits assisted by POM QM software. 

Sources of data that will be used in this study include raw material inventory, production costs, revenue and net profit. 

Based on the results of linear programming analysis with the help of POM-QM software, the optimal production result 

is to add the number of small wallets produced by 13 dozen so that the total number of small wallets produced is 63 

dozen/week. The net profit that will be obtained from increasing the amount of production is IDR 17,250,000. 

 
Keywords : Optimization, Linear Programming, POM QM 

 

 

Abstrak 

 
Fartner Production merupakan salah satu industri rumahan yang memproduksi berbagai jenis dompet berbahan dasar 

kulit sintetis. Dalam perencanaan produksi, pemilik hanya menggunakan perkiraan pada penghitungan jumlah produksi 

dan keuntungan yang didapat. Maka dari itu, pada saat pengambilan suatu keputusan untuk mengoptimalkan 

keuntungan, akan dilakukan penelitian menggunakan metode Linear Programming untuk mengetahui bagaimana 

mengoptimasikan keuntungan dibantu dengan software POM QM. 

Sumber data yang akan digunakan dalam penelitian ini meliputi persediaan bahan baku, biaya produksi, perolehan 

pendapatan serta laba bersih. Berdasarkan hasil analisis linear programming dengan bantuan software POM-QM, hasil 

produksi optimal adalah dengan menambahkan jumlah produksi dompet kecil sebanyak 13 lusin sehingga total dari 

jumlah produksi dompet kecil yaitu 63 lusin/minggu. Laba bersih yang akan didapat dari penambahan jumlah produksi 

yaitu sebesar Rp.17.250.000. 

 
Kata kunci : Optimasi, Linear Programming, POM QM. 

 

 

 

 

 

1.  Pendahuluan 

 

1.1 Latar Belakang 

Industri rumahan (holme l industry) melrupakan 

jelnis ke lgiatan usaha belrskala kelcil yang 

umumnya se lring dite lmukan pada dae lrah 

pe lrkampungan dan se lkitar rumah di dalam 

waliyah kolta maupun pelde lsaan. Di telngah 

kolndisi e lkolnolmi yang sulit, industri rumahan 

melnjadi sollusi brilian. Industri Rumahan 

(holme l industry) melnjadi suatu siste lm 

prolduksi yang me lnghasilkan suatu prolduk 

melnggunakan sarana, prasarana se lrta 

pe lralatan prolduksi yang se lde lrhana dan 

be lrsifat unik. Hal polkolk dalam se ltiap 

ke lgiatan prolduksi pada suatu pelrusahaan 

mailto:restifeb666@gmail.com
mailto:yusupkurnia979@gmail.com
mailto:hilmanmaman410@gmail.com


 

 

   

102 

 

INTRIGA : INFO TEKNIK INDUSTRI GALUH 
Jurnal Mahasiswa Teknik Industri  

Resti Febriyanti 

Intriga | Vol. 01 (02) 2024 |  

 

 

adalah pelrelncanaan. Untuk melncapai 

ke linginan telrse lbut pelrusahaan juga 

melmpe lrtimbangkan be lbelrapa pelrmasalahan 

yang dapat melrugikan se lpelrti pelrmasalahan 

olptimalisasi. Olptimalisasi biasanya dilakukan 

apabila pelrusahaan akan melngambil langkah 

yang strate lgis dan me lnguntungkan se lrta 

melmanfaatkan sumbelr daya yang ada de lngan 

se lbaik mungkin. 

Fartne lr Prolductio ln melrupakan salah satu 

industri rumahan yang me lmprolduksi be lrbagai 

jelnis dolmpe lt telrleltak di daelrah Padamulya, 

Kolta Tasikmalaya. Dolmpe lt yang di prolduksi 

be lrbahan dasar kulit sinteltis chili delngan 

ukuran belrbe lda-be lda. Me lmiliki telkstur urat 

kulit yang tipis, finishing dololff, selrta cukup 

e lmpuk se lhingga mudah  di be lntuk dan di 

pre lss pada saat prolse ls prolduksi dolmpelt. 

Kare lna usaha yang di jalankan masih 

telrmasuk gollolngan usaha kelcil, dalam 

mellakukan pelre lncanaan prolduksi pun hanya 

melnggunakan pe lrkiraan selrta tidak dapat 

melnge ltahui se lcara pasti belrapa banyak 

jumlah prolduk do lmelpt yang harus dibuat 

supaya me lndapatkan keluntungan maksimal. 

Untuk melndapatkan hasil yang olptimal, 

pe lnting bagi pe lrusahaan untuk mellakukan 

pe lrhitungan yang te lpat se lrta akurat dalam 

prolse ls prolduksi. 

1.2  Rumusan Masalah 

Be lrdasarkan pe lrmasalahan yang te llah 

diuraikan, maka dapat dipelrollelh rumusan 

masalah selbagai belrikut : 

1. Bagaimana pelne lntuan jumlah prolduksi 

dolmpelt melnggunakan meltoldel linelar 

prolgramming pada holme l industry Fartne lr 

Prolductioln ? 

2. Be lrapakah keluntungan olptimal yang dapat 

dipelrolle lh holme l industryFartne lr Prolductioln 

melnggunakan meltolde l linelar prolgramming 

? 

1.3  Tujuan Penelitian 

Be lrdasarkan pelmikiran yang te llah diuraikan, 

maka pelnellitian ini belrtujuan untuk : 

1. Me lnge ltahui jumlah prolduksi dolmpe lt 

melnggunakan meltolde l linelar prolgramming 

pada holme l industry Fartne lr Prolductioln. 

2. Me lnge ltahui keluntungan olptimal yang 

dapat di pelrollelh holme l industry Fartne lr 

Prolductioln melnggunakan me ltolde l linelar 

prolgramming. 

1.4  Kegunaan Penelitian 
Hasil pe lne llitian ini diharapkan dapat be lrguna 

bagi be lrbagai pihak, yakni : 

1. Bagi pe lnulis 

Untuk me lnambah wawasan dan 

pe lnge ltahuan selrta salah satu sarana 

pe lnelrapan ilmu. 

2. Bagi unive lrsitas 

Se lbagai bahan relfe lrelnsi pe lmbaca untuk 

melnambah wawasan selrta kelpelntingan 

e ldukasi. 

3. Bagi pe lrusahaan 

Me lnjadi bahan pelrtimbangan dalam 

melngatur pe lre lncanaan prolduksi se lrta dapat 

melmbe lrikan relkolmelndasi dalam 

pe lngambilan kelputusan telrkait delngan 

prolse ls prolduksi. 

 

2.  Kajian Pustaka dan Kerangka 

Pemikiran 

 

2.1  Optimasi 

Olptimasi melrupakan suatu prolse ls untuk 

melningkatkan aktifitas atau pelkelrjaan 

se lhingga mampu melmaksimalkan kauntungan 

dan dapat melme lcahkan pelrmasalahan dalam 

prolse ls pelre lncanaan prolduksi (Alwe lndi, 

2021). Me lnurut Tarigan (2016) olptimasi 

adalah kelgiatan untuk melmpe lrollelh keladaan 

yang te lrbaik delngan ke lse lmpatan yang 

dibelrikan. Dalam pellaksanaannya harus 

dise lrtai delngan ke lputusan manajelrial dalam 

be lbelrapa tahap. 

2.2  Pengertian Produksi 

Me lnurut (Fuad,dkk 2000: 142), se lcara umum 

prolduksi diartikan selbagai suatu kelgiatan atau 

prolse ls yang me lntrasfolrmasikan masukan 

(input) melnjadi kelluaran (olutput). Pe lnge lrtian 

prolduksi dalam elkolnolmi melngacu pada 
ke lgiatan yang be lrhubungan de lngan usaha 

pe lnciptaan dan pelnambahan kelgunaan atau 

utilitas suatu barang dan jasa. Pe lnambahan 

atau pelnciptaan kelgunaan atau ulilitas kare lna 
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be lntuk dan telmpat ini melmbutuhkan faktolr-

faktolr prolduksi. 

2.3  Linear Programming 

Line lar prolgramming me lrupakan pelnye lle lsaian 

masalah delngan tujuan me lminimalkan atau 

melmaksimalkan suatu fungsi tujuan line lar 

de lngan batasan pelrsamaan dan/atau 

pe lrtidaksamaan linelar (Molkhtar S Bazaraa, 

1977). Prolgram linelar melrupakan molde ll 

matelmatik yang melnje llaskan melnge lnai suatu 

kasus dalam dunia nyata de lngan 

melnggunakan fungsi tujuan linelar de lngan 

be lbelrapa kelndala. (Ngame llubun, 2019). 

Prolgram line lar ini digunakan untuk 

melndapatkan pelnye lle lsaian telrhadap pelrsolalan 

yang be lrke lnaan delngan pe lne lntu :  

1. Jumlah variabell-variabell input yang 

digunakan untuk suatu masalah.  

2. Kolmbinasi variabe ll input yang harus 

dise ldiakan atau melngkolmbinasikan olutput 

yang harus dihasilkan.  

3. Jumlah olutput yang harus dihasilkan untuk 

melncapai tujuan (olbjelctivel) telrtelntu yakni 

untuk melncapai olptimalisasi dari suatu 

masalah, misalnya untuk melncapai 

ke luntungan minimum atau maksimum. 

2.4  Metode Simpleks  

Me ltoldel simplelks adalah pelnggunaan sumbelr 

daya se lcara telpat yang me lliputi banyak 

variabe ll dan banyak pe lrtidaksamaan delngan 

melnggunakan te lknik pelnye lle lsaian dalam 

prolgram linelar yang digunakan se lbagai te lknik 

pe lngambilan kelputusan dalam pelrmasalahan 

(Tira, 2018). Meltolde l simplelks melrupakan 

melncari sollusi delngan me lnggunakan jalan 

itelrasi delngan me lnggunakan salah satu 

pe lnye lle lsaian dari pelmrolgraman line lar. 

Me ltoldel simple lks me lmiliki kelle lbihan yaitu 

dapat melnghitung dua atau lelbih variabell 

ke lputusan. 

2.5  POM-QM for Windows  

POlM-QM fo lr Windo lws adalah pelrangkat 

lunak yang dike lmbangkan ollelh Pre lnticel-

Hall’s de lngan me lnye lrtakan buku-buku telks 

se lputar melnajelmeln olpe lrasi. POlM-QM folr 

Windolws digunakan untuk melye lle lsaikan 

masalah linelar prolgram de lngan olptimasi 

ke luntungan de lngan batas maksimal se lrta 

minimal. Pelrangkat lunak ini biasanya 

dimanfaatkan untuk melnghitung te lknis 

pe lngambilan kelputusan selcara kuantitatif 

(Harsantol, 2011). 

 

3.  Objek dan Metode Penelitian 

Pe lne llitian ini dilaksanakan di dae lrah 

Kampung Padamulya RT/RW 01/02, 

Ke llurahan Sukamulya, Ke lcamatan Bungur 

Sari, Kolta Tasikmalaya pada industri 

rumahan (holme l industry) pe lmbuatan dolmpelt 

kulit Fartne lr Prolductioln. 

Me ltoldel yang digunakan pada pe lne llitian ini 

adalah meltolde l Linelar Prolgramming, dimana 

meltolde l ini melrupakan meltoldel untuk 

melnge ltahui jumlah prolduksi se lrta 

ke luntunga/laba yang dipe lrolle lh holme l industry 

Fartne lr Pro lductio ln. 

Adapun bagan alir pelnellitian selbagai belrikut :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Bagan Alir Pe lne llitian 

MULAI 

TEMA SENTRAL 

Optimasi Jumlah Produksi Dompet Pada Home Industry Fartner 

Production di Tasikmalaya Menggunakan Metode Linear 

Programming 

RUMUSAN MASALAH 

1.    Bagaimana penentuan jumlah produksi yang di terapkan 

pada home industry Fartner Production? 

2.    Berapakah keuntungan optimal yang dapat diperoleh home 

industryFartner Production menggunakan metode linear 

programming ? 

 

 
STUDI PUSTAKA STUDI LAPANGAN 

PENGUMPULAN DATA 

Persediaan bahan baku, biaya produksi, perolehan 

pendapatan serta laba bersih 

PENGOLAHAN DATA 

1.    Menentukan Variabel 

2. Menentukan Fungsi Tujuan 

3. Menentukan Fungsi Kendala 

4. Penyelesaian menggunakan POM QM 

Analisa Hasil 

SELESAI 

Kesimpulan 

Optimal 
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4.  Hasil dan Pembahasan 

 

4.1  Pengumpulan Data 

Pe lngumpulan data yang dilakukan de lngan 

cara olbse lrvasi dan wawancara delngan 

melngamati se lrta melmpelrhatikan prolse ls 

prolduksi se lcara langsung de lngan pe lmilik 

usaha. Data yang dipe lrolle lh atau dikumpulkan 

pada pelnellitian ini, melliputi data-data selbagai 

be lrikut : 

1. Pe lrse ldiaan bahan baku 

2. Biaya prolduksi 

3. Pe lrollelhan pe lndapatan 

4. Laba be lrsih 

 

Tabe ll 2. Data Pe lrse ldiaan Bahan Baku 

 

Dompet Kecil Dompet Sedang Dompet Panjang

Kulit Sintetis Cili 80cm 92cm 112cm 25 meter

Kepala Sleting 1pcs 1pcs 1pcs 150pcs

Daun Sleting 21cm 27cm 37cm 92meter

Mika 60cm 60cm 60cm 40 meter

Kain satin 80cm 92cm 112cm 10 meter

Hasil Produksi/minggu 50 Lusin 50 Lusin 50 Lusin -

Bahan Baku
Jenis Produk Persediaan Bahan 

Baku

 
 

Data biaya pro lduksi yang dibutuhkan adalah : 

 

Tabe ll 3. Data Biaya Prolduksi 

 
Jenis Produk Biaya Produksi

Dompet Kecil 1.000.000

Dompet Sedang 1.000.000

Dompet Panjang 1.000.000  
 

Adapun data pe lrolle lhan pelndapatan yang 

didapat selbagai belrikut : 

 

Tabe ll 4. Data Pe lndapatan 

 

Pendapatan Jumlah Produksi Harga perlusin Jumlah Produksi*Harga Perlusin

Dompet Kecil 50 120.000 6000000

Dompet Sedang 50 130.000 6500000

Dompet Panjang 50 145.000 7250000

 

Dari data diatas, pelrhitungan pelndapatan yang 

didapat ollelh holme l industry Fartnelr 

Prolductioln pada se ltiap prolduk adalah : 

Pe lndapatan = Jumlah Prolduk x Harga 

Pe lrlusin 

Dolmpe lt Ke lcil = 50 lusin/minggu x 

Rp.120.000/lusin = Rp.6.000.000,-. 

Dolmpe lt Seldang = 50 lusin/minggu x Rp. 

130.000/lusin = Rp.6.500.000,-. 

Dolmpe lt Panjang = 50 lusin/minggu x 

Rp.145.000/lusin = Rp. 7.250.000,-. 

Se lhingga dari peldapatan telrse lbut, laba 

ke lse lluruhan jelnis prolduk yang di dapat 

melnjadi : 

 

Tabell 5. Laba Usaha 

 

Fungsi Tujuan Pedapatan Biaya produksi

Dompet kecil 6000000 1000000

Domepet Sedang 6500000 1000000

Dompet Panjang 7250000 1000000

5000000

5500000

6250000

Pendapatan-Biaya Produksi

Total 16750000

 

Untuk melndapatkan pelrhitungan Laba Be lrsih, 

maka jumlah fungsi tujuan dikurangi upah 

telnaga ke lrja : 

Gaji Te lnaga Ke lrja Rp.1.000.000 

Laba be lrsih = Laba usaha - Gaji Telnaga Ke lrja 

= Rp.16.750.000 - Rp.1.000.000 

= Rp.15.750.000 

4.2 Pengolahan Data 

1.  Pemodelan Matematika 

Be lrdasarkan pe lngumpulan data yang te llah 

dipaparkan, dapat difolrmulasikan delngan 

be lbelrapa langkah belrikut: 

a. Variabell Ke lputusan 

Variabell kelputusan dalam pelre lncanaan 

prolduksi olle lh holme l industry Fartne lr 

prolductioln adalah: 

𝑥1 = 𝐷𝑜𝑚𝑝𝑒𝑡 𝐾𝑒𝑐𝑖𝑙 
𝑥2 = 𝐷𝑜𝑚𝑝𝑒𝑡 𝑆𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔 

𝑥3 = 𝐷𝑜𝑚𝑝𝑒𝑡 𝑃𝑎𝑛𝑗𝑎𝑛𝑔 
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b. Fungsi Tujuan 

Untuk melmaksimalkan keluntungan, 

pe lrumusan fungsi tujuan se lbagai be lrikut 

: 

𝑀𝑎𝑥 𝑍 = 5000000𝑥1 + 5500000𝑥2
+ 6250000𝑥3 

c. Fungsi Ke lndala/Batasan 

Fungsi ke lndala dapat dilihat pada tabell 

pe lrse ldiaan bahan baku, tabell waktu 

pe lnge lrjaan, selrta tabell kolmpolsisi bahan 

baku prolduksi. 

1) Ke lndala kulit sinteltis 

80𝑥1 + 92𝑥2 + 112𝑥3 ≤ 2500 
Ke lndala melnujukan batasan 

pe lrse ldiaan bahan baku kulit sinte ltis 

untuk melmprolduksi do lmpelt ke lcil, 

dolmpelt se ldang se lrta do lmpelt panjang 

se lbanyak 2500. 

2) Ke lndala Ke lpala Relsle lting 

1𝑥1 + 1𝑥2 + 1𝑥3 ≤ 150 
Ke lndala melnunjukan batasan 

pe lrse ldiaan bahan baku ke lpala 

re lslelting untuk melmpro lduksi do lmpelt 

ke lcil, dolmpelt se ldang se lrta do lmpelt 

panjang se lbanyak 150. 
3) Ke lndala Daun Re lslelting 

21𝑥1 + 27𝑥1 + 37𝑥1 ≤ 9200 
Ke lndala melnunjukan batasan 

pe lrse ldiaan bahan baku daun re lslelting 

untuk melmprolduksi do lmpelt ke lcil, 

dolmpelt se ldang se lrta do lmpelt panjang 

se lbanyak 9200. 

4) Ke lndala Mika 

60𝑥1 + 60𝑥2 + 60𝑥3 ≤ 4000 
Ke lndala melnunjukan batasan 

pe lrse ldiaan bahan baku daun re lslelting 

untuk melmprolduksi do lmpelt ke lcil, 

dolmpelt se ldang se lrta do lmpelt panjang 

se lbanyak 4000. 

5) Ke lndala Kain Satin 

80𝑥1 + 92𝑥2 + 112𝑥3 ≤  1000 
Ke lndala melnunjukan batasan 

pe lrse ldiaan bahan baku kain satin 

untuk melmprolduksi do lmpelt ke lcil, 

dolmpelt se ldang se lrta do lmpelt panjang 

se lbanyak 1000. 

Dari hasil pelngollahan data diatas, maka 

moldell fo lrmulasi linelar pro lgramming 

untuk melndapatkan jumlah prolduksi yang 

olptimal selrta keluntungan maksimal adalah 

se lbagai be lrikut : 

𝑀𝑎𝑥 𝑍 = 5000000𝑥1 + 5500000𝑥2
+ 6250000𝑥3 

De lngan ke lndala-ke lndala : 

80𝑥1 + 92𝑥2 + 112𝑥3 ≤ 7500 

1𝑥1 + 1𝑥2 + 1𝑥3 ≤ 150 

21𝑥1 + 27𝑥1 + 37𝑥1 ≤ 9100 

60𝑥1 + 60𝑥2 + 60𝑥3 ≤ 4000 

80𝑥1 + 92𝑥2 + 112𝑥3 ≤ 1000 

2.  Hasil Perhitungan POM-QM 

Se ltellah moldell matelmatika dibuat, 

ke lmudian tahap sellanjutnya dituliskan kel 

dalam solftwarel POlM-QM agar dipe lrollelh 

suatu hasil pelnye lle lsaian yang olptimal. 

Folrmulasi yang dituliskan adalah selbagai 

be lrikut : 

 

Tabel 6. Line lar Prolgramming Relsult 

 

 
 

Se ltellah folrmulasi dituliskan, kelmudian 

klik Solve. Olutput yang akan dihasilkan 

ollelh so lftware l POlM-QM adalah selbagai 

be lrikut : 

 

Tabel 7. O lutput PO lM-QM 
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Be lrdasarkan pe lngollahan data diatas, 

jumlah prolduksi yang harus di o lptimalkan 

pada dolmpelt kelcil delngan melnambah 

jumlah prolduksi se lbanyak 12,5 lusin atau 

dibulatkan melnjadi 13 lusin. Se lhingga to ltal 

dari jumlah pro lduksi dolmpe lt kelcil yaitu 63 

lusin/minggu. Pe lndapatan yang akan 

dihasilkan yaitu : 

 

Tabe ll 8. Jumlah Produksi dan Harga  

 

Pendapatan Jumlah Produksi Harga perlusin Jumlah Produksi*Harga Perlusin

Dompet Kecil 63 120.000 7560000

Dompet Sedang 50 130.000 6500000

Dompet Panjang 50 145.000 7250000   
 

Tabe ll 9. Hasil Pelndapatan Pe lrhitungan 

POlM-QM 

 

Fungsi Tujuan Pedapatan Biaya produksi

Dompet kecil 7560000 1000000

Domepet Sedang 6500000 1000000

Dompet Panjang 7250000 1000000

Pendapatan-Biaya Produksi

6560000

5500000

6250000

Total 18310000  
 

Hasil pe lnambahan jumlah pro lduk pada 

dolmpelt ke lcil melnghasilkan pe lnambahan 

pe lndapatan melnjadi Rp.7.560.000,-. 

Se ltellah melnge ltahui hasil jumlah prolduksi 

dan pelnambahan pelndapatan yang olptimal, 

maka laba belrsih yang didapat di kurang 

de lngan upah telnaga ke lrja yaitu : 

Gaji Te lnaga Ke lrja Rp.1.000.000 

Laba be lrsih = Laba usaha - Gaji Telnaga 

Ke lrja 

= Rp.18.310.000 - Rp.1.000.000 

= Rp.17.310.000 

 

Tabe ll 10. Laba Bersih 

 

16750000 15750000

18310000 17310000

1560000

Laba Bersih Metode Perusahaan

Laba Bersih Metode Linear Programming

Selisih Laba  
 

Pada prolduksi se lbellumnya, holme l industry 

Fartne lr Prolductioln melmpelrolle lh kel 

untungan awal dari selmua jelnis prolduk 

se lbe lsar Rp. 15.750.000. Namun Se lte llah 

dihitung de lngan melnggunakan me ltoldel 

linelar prolgramming maka ke luntungan 

yang di dapat se lbe lsar Rp.17.310.000. 

Maka didapatkan sellisih dari keluntungan 

dari selbellum dan selte llah dilakukan 

olptimasi selbelsar : Rp.17.310.000 – 

Rp.15.750.000 = Rp.1.560.000. 

 

5. Kesimpulan dan Rekomendasi 

 

5.1 Kesimpulan 

Be lrdasarkan pelne llitian yang te llah 

dilaksanakan selrta hasil analisis yang te llah 

didapat delngan me lne lrapkan meltolde l Line lar 

Prolgramming di holme l industry Fartnelr 

Prolductioln, maka dapat ditarik kelsimpulan 

bahwa : 

1. Hasil pe lrhitungan delngan me lnggunakan 

meltolde l Line lar prolgramming me lnunjukan 

hasil yang maksimal. Dimana telrdapat 

pe lnambahan jumlah prolduksi pada dolmpe lt 

ke lcil selbanyak 13 lusin se lhingga toltal 

prolduksi ke lse lluruhan melncapai 63 

lusin/minggu. 

2. Ke luntungan/laba yang didapat ollelh ho lmel 

industry Fartne lr Prolductioln hanya se lbe lsar 

Rp.15.750.000. Se ldangkan de lngan 

melnggunakan me ltoldel Line lar 

Prolgramming ke luntungan/laba yang 

didapat selbe lsar Rp.17.310.000. Sellidih 

antara meltolde l pelrusahaan delngan meltoldel 

Line lar Pro lgramming se lbe lsar 

Rp.1.560.000. 

5.2 Rekomendasi 

Untuk melningkatkan jumlah prolduksi dan 

ke luntungan, holme l industry Fartnelr 

Prolductioln diharapkan mampu melnge lvaluasi 

prolse ls prolduksi de lngan te ltap dan akurat 

supaya me lnge ltahui hal apa saja yang bisa 
diolptimalkan delmi kelmajuan usaha telrse lbut. 
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