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ABSTRACT

PT. Global Nikel Multiguna still applies a manual system in leave management. This process
causes delays, risks of recording errors, data manipulation, and document accumulation. This
study was conducted to design a more effective and efficient web-based leave information
system using the Rational Unified Process (RUP) method with four main phases: inception,
elaboration, construction, and transition. Research data were collected through observation
and interviews with the company, then analyzed to formulate system requirements. System
modeling was carried out using the Unified Modeling Language (UML) method, followed by
interface design in the form of wireframes, and an initial implementation using the Laravel
framework. To ensure the functionality works as intended, functional testing was conducted
using the black box method. The results show that the designed system can perform basic
functions, namely leave submission, leave approval, employee data management, and report
generation according to the company’s needs. However, this study is still limited to the design
and initial testing stages, thus it does not yet include deployment and direct user evaluation,
and further development is required so that the system can be fully implemented in the
company.

Keywords: Information System, Leave, RUP, Laravel, Black Box Testing.

ABSTRAK

PT. Global Nikel Multiguna masih menggunakan sistem manual dalam proses manajemen
cuti. Proses tersebut menimbulkan keterlambatan, risiko kesalahan pencatatan, manipulasi
data, serta penumpukan dokumen. Penelitian ini dilakukan untuk merancang sistem
informasi cuti berbasis web yang lebih efektif dan efisien, menggunakan metode Rational
Unified Process (RUP) dengan empat tahapan utama: inception, elaboration, construction,
dan transition. Data penelitian dikumpulkan melalui observasi dan wawancara dengan pihak
perusahaan, kemudian dianalisis untuk merumuskan kebutuhan sistem. Pemodelan sistem
dilakukan menggunakan metode Unified Modeling Language (UML), dilanjutkan dengan
desain antarmuka dalam bentuk wireframe, serta implementasi awal menggunakan
framework Laravel. Untuk memastikan fungsi berjalan sesuai tujuan, dilakukan pengujian
fungsional dengan metode black box. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang
dirancang mampu menjalankan fungsi dasar, yaitu pengajuan cuti, persetujuan cuti,
pengelolaan data karyawan, dan pembuatan laporan sesuai kebutuhan perusahaan. Namun,
penelitian ini masih terbatas pada tahap perancangan dan pengujian awal, sehingga belum
mencakup deployment dan evaluasi langsung oleh pengguna dan pengembangan lebih
lanjut diperlukan agar sistem dapat diterapkan secara penuh di perusahaan.

Kata kunci: Sistem Informasi, Cuti, RUP, Laravel, Black Box Testing.
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PENDAHULUAN

Seiring dengan perubahan zaman, teknologi informasi berkembang dengan sangat
cepat dan memberikan dampak positif pada perusahaan. Suatu perusahaan akan sangat
sulit untuk berkembang tanpa adanya teknologi, karena teknologi merupakan fasilitas
pendukung untuk menjadi landasan kemajuan perusahaan (Charles & Pradesan, 2022). Oleh
karena itu, pada saat ini teknologi sangat penting untuk diperhatikan pada perusahaan yang
terus berkembang.

Pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan aspek penting dalam
perusahaan karena menjadi penggerak utama keberlangsungan kegiatan operasional. Salah
satu proses yang berhubungan langsung dengan SDM adalah pengelolaan cuti karyawan.
Saat ini, banyak perusahaan telah beralih ke sistem digital karena terbukti mampu
mempercepat pengolahan data, mengurangi kesalahan administrasi, serta mempermudah
proses pemantauan kinerja karyawan. Sistem informasi cuti sendiri telah banyak diterapkan
oleh perusahaan menengah maupun besar karena memberikan dampak positif dalam
mendukung efektivitas manajemen SDM (Seprina & Yulianingsih, 2022) (Fariz & Riswandha,
2024).

Namun, di PT. Global Nikel Multiguna, pengajuan cuti masih dilakukan secara manual
melalui formulir fisik yang harus diisi, ditandatangani, dan kemudian dicatat oleh HRM
menggunakan Microsoft Excel. Proses ini kurang efisien, rawan kesalahan, serta berpotensi
menimbulkan manipulasi data maupun kehilangan dokumen. Untuk mengatasi masalah
tersebut, penelitian ini mengusulkan perancangan sistem informasi cuti menggunakan
metode Rational Unified Process (RUP). Metode ini dipilih karena mendukung
pengembangan perangkat lunak secara iteratif, terstruktur, dan mampu mengendalikan
perubahan secara sistematis, sehingga diharapkan dapat mempercepat proses pengajuan
cuti sekaligus meningkatkan efektivitas pengelolaan SDM (Nirmala, 2024).

METODE
Metode RUP (Rational Unified Process)

Menururt (Fariz & Riswandha, 2024) RUP dalam tahapannya memiliki empat fase
utama yaitu inception, elaboration, construction, dan transition. Berikut penjelasannya
mengenai empat tahapan utama pada RUP :

Requirements =
Analysis & Design 1
]
1
Implementation 1

Test M

1
Deployment l
1

Configuration & Change Mgmt 1

Project Management A‘.A.‘l“

Environment 8 l I |

Gambar 1. Model Rational Unlfled Proces (Far/z & R/swandha 2024)
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1. Inception (Permulaan) : Pada tahapan ini akan memodelkan proses bisnis yang
dibutuhkan (business modelling), mendefinisikan sistem yang akan dibuat (requirement)
serta tahapan analisis dan desain.

2. Elaboration (Perencanaan) : Pada tahapan ini merupakan proses desain secara lengkap
berdasarkan hasil analisis (prototype).

3. Construction (Konstruksi/Pengerjaan) : Pada tahapan ini lebih fokus pada implementasi
dan pengujian sistem berdasarkan pada kode program.

4. Transition : Berupa tahapan deployment atau instalasi sistem agar dapat dimengerti oleh
pengguna.

Metode UML (Unified Modelling Language)

UML (Unified Modelling Language) adalah suatu metode dalam pemodelan secara
visual yang digunakan sebagai sarana perancangan sistem berorientasi objek. Awal
mulanya, UML diciptakan oleh Object Management Group dengan versi awal 1.0 pada bulan
Januari 1997. UML juga dapat didefinisikan sebagai suatu bahasa standar visualisasi,
perancangan, dan pendokumentasian sistem, atau dikenal juga sebagai bahasa standar
penulisan blueprint sebuah software. (Intern, 2021)

Black Box Testing

Menurut (Risaldi, Anton, & Astuti, 2020) Black box testing merupakan salah satu
pengujian aplikasi atau perangkat lunak yang berfokus pada persyaratan fungsional
perangkat lunak. Maka dari itu, pengujian dengan menggunakan metode black box testing
diperlukan untuk memastikan setiap bagian sudah sesuai dengan alur proses yang telah
ditetapkan dan memastikan disetiap kesalahan yang dilakukan oleh pengguna dapat
ditangani oleh sistem.

Bagan Alir Penelitian
Berikut ini adalah alur penelitian yang telah dirancang oleh penulis sesuai dengan
metode yang akan digunakan dalam penelitian :

Perancangan sistem dengan

metode RUP

Pengumpulan data dan

studi literatur Inception

v

Elaboration

Y
Construction Pembuatan Laporan
-

Transition

Gambar 2. Bagan Alir Penelitian
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Pengumpulan Data dan Studi Literatur

1.

Observasi

Pada tahap ini, penulis melakukan observasi langsung terhadap proses manajemen cuti
di PT. Global Nikel Multiguna. Dimana proses dimulai ketika karyawan meminta formulir
cuti kepada HRM satu hari sebelum cuti, kemudian mengisi data diri, jenis cuti, serta
periode cuti yang diajukan. Setelah ditandatangani karyawan, formulir tersebut harus
mendapatkan persetujuan dari manajer dan HRM. Selanjutnya, formulir yang sudah
disetujui dikembalikan ke HRM untuk dicatat dalam Microsoft Excel sebagai dasar
pembuatan laporan.

Wawancara

Berdasarkan wawancara dengan HRM dan salah satu karyawan, diperoleh informasi
bahwa proses pengajuan cuti di PT. Global Nikel Multiguna dinilai terlalu ribet dan
memakan waktu lama. Karyawan harus meminta beberapa tanda tangan atasan, dan jika
manajer atau HRM tidak hadir, proses pengajuan menjadi tertunda. Selain itu, HRM juga
menghadapi kendala berupa potensi manipulasi data atau duplikasi tanda tangan,
penumpukan formulir cuti dalam bentuk kertas, serta kesulitan dalam pencarian data
karena harus membongkar arsip manual yang berisiko menimbulkan kehilangan data.
Untuk mengatasi masalah tersebut, penulis menawarkan solusi berupa perancangan
aplikasi sistem informasi cuti yang diharapkan mampu meningkatkan efisiensi dan
akurasi dalam proses pengajuan cuti.

Studi Literarur

Studi literatur dilakukan untuk menyesuaikan dengan permasalahan yang ada
menggunakan beberapa jurnal, artikel, e-book, dan informasi di internet sebagai bahan
rujukan dan memperkuat argumentasi pada penelitian.

Hasil

1.

Inception

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang telah dilakukan oleh penulis, maka
dapat diketahui alur atau gambaran proses manajemen cuti yang saat ini sedang
berjalan di perusahaan :
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T

Meminta
tanda

Atasan
melakuka
Formulir di terima Formulir di terima
kembalioleh kembali oleh
Formulir di Formulir di
serahken | | R

kepad@a HRM

Formulir di
simpan

Gambar 3. Flowchart Manajemen Cuti
2. Elaboration
Pada tahapan ini adalah proses analisis dan perancangan sistem berdasarkan
kebutuhan yang telah diidentifikasi pada fase inception serta pembuatan diagram UML
dan penyusunan desain antarmuka (user interface) dengan menggunakan wireframe :
a. Use Case Diagram
Use case diagram berfungsi untuk memodelkan kebutuhan fungsional sistem
berdasarkan interaksi yang terjadi antara pengguna dan sistem (Intern, 2021). Berikut
ini adalah use case diagram yang telah penulis buat :

o]
Admin é

| g
Manager

mengajukan cuti

Tihat laporan =g = == =<<incude
pencairan cuti

Gambar 4. Use Case Diagram
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b. Activity Diagram

Dibuat berdasarkan skenario yang telah dijelaskan pada use case diagram. Berikut ini

adalah tahapan activity yang menggambarkan aktivitas yang terjadi dalam sistem

(Intern, 2021) :

1) Login
Aktivitas Login dilakukan oleh semua aktor (Admin, Manager, Karyawan) dengan
tujuan memproses autentikasi user untuk masuk kedalam sistem. Berikut ini adalah
gambaran diagram aktivitasnya :

Login Admin

user sistem

klik form login menampllka.n
halaman login

I
input username dan
password

klik login

;ﬁf login berhasil ~ j«——
=

B

validasi data

dashboard admin

l |

Gambar 5. Activity Diagram Login

1) Mengajukan Cuti
Berikut ini adalah gambaran diagram aktivitas proses pengajuan cuti yang
dilakukan oleh karyawan :

Mengajukan Cuti

karyawan sistem

[ Klik ajukan cuti }—{ menampilkan form ]
pengajuan cuti

J
mengisi keterangan
cuti.

klik kirim

memproses data

cuti berhasil diajukan

Phase

Gambar 6. Activity Diagram Mengajukan Cuti
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2) Approval Cuti
Berikut ini adalah gambaran diagram aktivitas proses approval cuti yang dilakukan
oleh manager dan bisa diwakilkan oleh admin :

Approval Cuti

karyawan

menoainkan enti
mengici form enti

sistem

mengirim data ke

menampilkan list

admin/manager

O

klik persetujuan cuti

pilih data

t" nndate data enti ditolak
e o o o)

@)

Gambar 7. Activity Diagram Approval Cuti

Phase

3) Cetak Laporan Data Cuti
Berikut ini adalah gambaran diagram aktivitas cetak laporan data cuti yang

dilakukan oleh admin dan manager :

Cetak Laporan Data Cuti

admin/manager sistem

mengakses tabel
data pengajuan cuti
Klik filter
pencarian

menampilkan
data hasil filter
pencarian

klik ekspor pdf/
excel

[k‘]ik ekspor exce]j (klik ekspor pdfj
T

proses proses
unduh pdf unduh excel
dokumen tersimpan
di perangkat

Phdse

Gambar 8. Activity Cetak Laporan
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c. Sequence Diagram
Sequence diagram digunakan untuk menggambarkan interaksi antar objek dalam
sistem berdasarkan urutan waktu. Diagram ini menunjukan pesan yang dikirim dan
diterima antar objek, serta urutan proses yang terjadi pada setiap skenario use case.
(Intern, 2021) :
1) Login
Sequence diagram ini menggambarkan proses login yang dilakukan oleh pengguna
(admin, manager, dan karyawan) hingga sistem memberikan akses sesuai hak

pengguna :
@
login form database dashbv?ard
admin

akses halaman———®

input username, password ™

—kirimdata——® ——
validasi data
f—

alt Validasi )
Tif validl
tampil

[invalid] username dan

............

Gambar 9. Sequence Diagram Login
2) Mengajukan Cuti
Sequence diagram ini menggambarkan proses pengajuan cuti yang dilakukan oleh
karyawan, berikut adalah gambaran sequence diagramnya :
0]

menu

karyawan pengajuan form cuti database cuti approval cuti
cuti

H alt Validasi

R M—
r —

Gémbar 10. Sequence Diagram Mengajukan Cuti
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3) Approval Cuti
Sequence diagram ini menggambarkan proses pengajuan cuti yang dilakukan oleh

karyawan, berikut adalah gambaran sequence diagramnya :

d. Class diagram
Class diagram dibuat untuk menggambarkan hubungan antarkelas untuk

mempresntasikan aktor utama, data yang dikelola, serta keterhubungan antar entitas
dalam sistem. (Intern, 2021) Berikut gambarannya :

DataKaryawan DataAtasan
-id_user : int —id_atasanf int
-nama: string. User = n.ama 8 s.tnng o
0 -nik: string —nlk:‘strlnvg
- .email +string ——— -username:string — - .erEa;I : sfrmg (
- jabatan : enum{ - password : string -jabatan : enum
Karyawan, Staff} | | |7 AU SE— Admin,Manager}
- departemen : string +login () - fjepartemer? g strir!g
B jcnisSlelaminkisuine i B jenisZkelaminklsuinzl
+ +
. Manager
Admin i
— | + laporanDataKaryawan () — 0
+ kelolaDataKaryawan () e
1 ! ;ﬂ:vz[l’cﬂ::ikarvawa" 0 + laporanPencairanCuti()
+ tambahDataAtasan
+ lihatLaporanPencairanCuti() Karyawan e 0
1 1 -
1
0 + mengajukanCuti () o !
+ riwayatCuti () = lihat sisa cuti, riwayat
pengajuan cuti, pencairan cuti

1
DataCuti ’7

- tgl_mulai : date
- tgl_selesai : date PencairanCuti
- keterangan : string
- status: -sisaCuti : date
enum({diterima,ditolak, - totalPencairan : date 0
pending}

sisaCuti + DataKaryawan()
+ ajukanCuti()
+ appprovalCuti() 0

0

Gambar 12. Class Diagram
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d. Wireframe
Wireframe merupakan proses pembuatan representasi visual sederhana dari

antarmuka pengguna yang berfungsi untuk menggambarkan struktur dan tata letak
elemen utama pada perangkat lunak atau aplikasi sebelum memasuki tahap desain
yang lebih rinci. (Mayasari & Heryana, 2023) Berikut gambarannya :

1) Login Form

: «
> O |8 mprcen m*x | =2 & -
Judul

Gambar 13. Wireframe Login Form
2) Menu Ajukan Cuti

- o]
& S 0 | A M¥* | = @ & o
LOGO Karyawan
Dashboard
'm Cuti
Ajukan Cuti
| =

Gambar 14. Wireframe Menu Ajukan Culti
3) Menu Approval Cuti

mw*x | =3 &

Gambar 15. Wireframe Menu Approval Culti
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Construction
Pada tahap ini, seluruh komponen sistem mulai diimplementasikan, berikut adalah hasil
implementasinya :

a. Login Form
Gambar berikut menunjukkan antarmuka halaman login yang digunakan pengguna

untuk memasuki sistem sesuai dengan peran-nya masing-masing :

8 0 ronum -+

Gambar 16. Tampilan Login

b. Menu Ajukan Cuti
Berikut adalah tampilan formulir pengajuan cuti yang akan digunakan karyawan untuk

mengajukan cuti :
O @ cconyanca

- 3 %
g - O

“F

Gambar 17. Tampilan Ajukan Cuti
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c. Menu Approval Cuti
Berikut adalah tampilan menu approval cuti:

o

Transition
Berikut ini adalah tahapan penguijian sistem yang dilakukan dengan menggunakan black
box testing :

By

Gambar 18. Tampilan Appr;:\;al Cuti

i

gaaa

Tabel 1. Black Box Testing

No | Skenario Input Output Hasil Kesim-
Uji Uji pulan
Login & Autentikasi
1. | Login Username (sesuai), |Sistem mengizinkan | Sesuai | Valid
dengan Password (sesuai) | akses Login dan
akun pengguna masuk ke
terdaftar Dashboard sesuai
peran
Fitur Karyawan
2. | Mengajukan | Isi form cuti | Data cuti tersimpan & | Sesuai | Valid
cuti lengkap lalu submit | status pending
3. | Lihat Klik menu riwayat | Tampil daftar | Sesuai | Valid
riwayat cuti | cuti pengajuan cuti, sisa
cuti dan pencairan
sisa cuti.
Fitur Admin
4. | Tambah Mengisi Nama, | Sistem mencatat data | Sesuai | Valid
data NIK, Email, | yang ditambahkan
Karyawan Jabatan, Jenis | lalu data tersimpan di
(lengkap) Kelamin, database dan tampil
Departemen, di laporan data
Tanggal lahir, | karyawan
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Tanggal  gabung,
dan password
(lengkap)
5. |Edit Data | Mengubah Nama, | Sistem memperbarui | Sesuai | Valid
Karyawan NIK, Email, | data yang diubah dan
Jabatan, Jenis | data pada tabel data
Kelamin, karyawan juga
Departemen, berubah sesuai
Tanggal lahir, | dengan data yang
Tanggal gabung, | diubah
dan password
(lengkap)
6. | Hapus Data | Pilih karyawan lalu | Sistem menampilkan | Sesuai | Valid
Karyawan klik tombol hapus jendela konfirmasi
dan Sistem
menghapus data
yang dipilih  jika
hapus dikonfirmasi
7. | View Data | Pilih karyawan Klik | Sistem menampilkan | Sesuai | Valid
Karyawan tombol view data lengkap
Karyawan
8. |Caridata Masukkan kata | Data karyawan | Sesuai | Valid
kunci di pencarian | sesuai keyword
muncul
9. |Cetak data | Klik tombol | File pdf/excel | Sesuai | Valid
Karyawan excel/pdf terunduh ke
perangkat
Fitur Manager - Laporan data karyawan
10. | View Data | Pilih karyawan Klik | Sistem menampilkan | Sesuai | Valid
Karyawan tombol view data lengkap
Karyawan
11. | Caridata Masukkan kata | Data karyawan | Sesuai | Valid
kunci di pencarian sesuai keyword
muncul
12. | Cetak data |Klik tombol | File pdf/excel | Sesuai | Valid
Karyawan | excel/pdf terunduh ke
perangkat
Fitur Manager - Pengelolaan Cuti
13. | Lihat Klik menu | Daftar cuti karyawan | Sesuai | Valid
Pengajuan | pengajuan cuti tampil
Cuti
14. | Approval Manager klik | Status cuti berubah | Sesuai | Valid
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cuti “Setujui” jadi disetujui
(disetujui)
15. | Approval Manager klik | Status cuti berubah | Sesuai | Valid
cuti (ditolak) | “Tolak” jadi ditolak
16. | Cari  data | Masukkan kata | Data cuti sesuai | Sesuai | Valid
cuti kunci di pencarian keyword muncul
17. | Cetak Klik tombol | File pdffexcel | Sesuai | Valid
laporan excel/pdf terunduh ke
perangkat
Manager - Laporan Pencairan Cuti
18. | Data Test di terminal | Sistem menampilkan | Sesuai | Valid
Pencairan |Laravel (php artisan | data pencairan cuti
Cuti app: reset-cuti- | karyawan
tahunan) berdasarkan sisa cuti
yang dimiliki selama
satu tahun
19. | Caridata Masukkan kata | Data pencairan cuti | Sesuai | Valid
kunci di pencarian sesuai keyword
muncul
20. | Cetak data |Klik tombol | File pdf/excel | Sesuai | Valid
Karyawan |excel/pdf terunduh ke
perangkat
SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian berjudul “Perancangan Sistem Informasi Cuti
Menggunakan Metode RUP Pada PT. Global Nikel Multiguna” dapat disimpulkan bahwa
penelitian ini berhasil menghasilkan rancangan sistem informasi cuti berbasis web dengan
metode RUP yang mampu menggambarkan kebutuhan pengguna melalui use case, activity
diagram, sequence diagram, class diagram, dan wireframe sesuai proses bisnis perusahaan.
Pengujian menggunakan black box test menunjukkan bahwa fungsi utama seperti pengajuan
cuti, persetujuan cuti, pencatatan, dan pembuatan laporan berjalan sesuai skenario uji,
sehingga sistem yang dirancang mampu menjawab permasalahan pada proses cuti manual.
Namun, penelitian ini masih terbatas pada tahap perancangan dan pengujian awal, sehingga
diperlukan pengembangan lebih lanjut, khususnya pada tahap deployment, uji penerimaan
pengguna (user acceptance test), serta aspek keamanan data agar sistem siap digunakan
secara nyata di lingkungan perusahaan.
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